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BS Computer je osnovan 10. oktobra 2005. godine sa sediStem u Zrenjaninu.

Od osnivanja, tokom prethodnih godina, presli smo dug i tezak put od firme sa jednim zaposlenim, do
firme koja zapoSljava u stalnom radnom odnosu viSe visoko obrazovanih i stru¢nih ljudi sa diplomama
iz IT oblasti, kao i odreden broj stru¢nih saradnika specijalizovanih u odredenim segmentima IT. Ovakav
tim zajednicki konstantno radi na unapredenju poslovanja i na povecanju kvaliteta i obima usluga koje
pruzamo. Trudimo se da maksimalno iskoristimo sve mogucénosti koje pruzaju informacione tehnologije
kako bismo nasim klijentima omogudili primenu najkvalitetnijih i najnovijih resenja iz ove oblasti.

Trenutno okosnicu naseg poslovanja predstavljaju usluge u vezi resenja po sistemu "kljuc u ruke", usluge
IT Outsourcinga ¢ime nasi klijenti umesto da imaju svoj IT sektor, svu brigu u vezi sa informacionim
tehnologijama u okviru svog preduzeca prepustaju nama, kao i usluge u vezi sa racunarstvom u oblaku.

U periodu od osnivanja firme pa do danas hteli bismo da izdvojimo par bitnih momenata u razvoju firme.

e U prvoj godini osnivanja firme delatnost se obavljala u prostoru veli¢ine oko 12m2, tokom godina
kako se firma razvijala i rastao broj zaposlenih prostor firme je povecan na oko 100 m2, a trenutni
planovi su da se uskoro prostorije firme povecaju za jos dodatnih 100 m2 radi povecanja obima
poslovanja.

e Na pocetku su pruzane iskljucivo informaticke usluge, da bi se tokom godina delatnost firme prosirila
na sistem integraciju, a potom i na veleprodaju i maloprodaju racunara i raCunarske opreme.

e U paletu proizvoda i usluga uvedena je proizvodnja servera i mreznih skladiSta podataka, kao i
pratece usluge koje po kvalitetu i funkcionalnosti ne zaostaju za vodeéim vendorima u ovoj oblasti.

e Izgraden je mini centar za obradu podataka, pruzanje usluga iznajmljivanja servera, virtualizacije i
racunarstva u oblaku. Aktivno se radi na prosirenju kapaciteta centra za obradu podataka. Usluge
naseg centra za obradu podataka koriste renomirane firme iz Srbije i okruZzenja koje su prepoznale
kvalitet usluga koje pruzamo.

e Tokom godina BS Computer postaje Dell Registered Partner, MikroTik OEM Vendor, AVG Reseller,
prikljucuje se u Microsoft Partner Network ...

e Razvijeni su partnerski odnosi sa vodec¢im srpskim telekomunikacionim operaterima i proizvodacima
poslovnog softvera.

Izvod iz referentne liste nasih klijenata:

o BB TRADE AD ZITISTE o LHB BANKA AD BEOGRAD

« BB COMPANY DOO ZITISTE o MECAPLAST SERBIA DOO ZRENJANIN

o DIGINET SR ZRENJANIN e MUZEJ GRADA NOVOG SADA

e GLOBO DOO NOVI SAD o O&M INZENJERING GROUP DOO ZRENJANIN
o IMPEL DOO ZRENJANIN o OPSTINSKA UPRAVA ZITISTE

o IPOK AD ZRENJANIN o RACA DOO ZRENJANIN

e IPSOS STRATEGIC MARKETING DOO BEOGRAD e SEMENARNACOOP DOO PETROVARADIN
e IPSOS STRATEGIC PULS DOOEL MAKEDONIJA e STOLARIJA AD TITEL

e ISCO DOO ZRENJANIN « SINVOZ DOO ZRENJANIN
e JUGOREMEDIJA AD ZRENJANIN e TEHNIKA KB DOO BEOGRAD
e KARTONVAL DOO BEOGRAD e TEHNOOPREMA DOO ZRENJANIN
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IT resenja po sistemu "kljuc u ruke"

Znacajno mesto u ponudi firme BS Computer zauzima usluga IT reSenja po sistemu "kljuc¢ u ruke".
Ova vrsta usluge podrazumeva kompletne aktivnosti od projektovanja celokupne IT infrastrukture
preduzeca, nabavke i montaZze opreme, izrade mrezne infrastrukture (pasivni i aktivni deo), kao i
nabavke i instalacije operativnih sistema i aplikativnog softvera na ra¢unare i servere u Vasoj firmi
uz adekvatnu obuku korisnika radi maksimalnog iskoriséenja postavljenog sistema. U okviru
implementacije ovakvog reSenja u mogucénosti smo da integriSemo i sisteme za VoIP telefoniju,
video nadzor (DVR/NVR), evidenciju radnog vremena, kontrolu pristupa i sl.

Implementacijom IT reSenja po sistemu "klju¢ u ruke" izbegavaju se tipicni
problemi koji su dosta Cesti kada na infrastrukturi i implementaciji IT reSenja
radi viSe izvodaca (nedostatak projektne dokumentacije, nekompatibilnost
opreme, nedostatak mreznih resursa usleg loSeg projektovanja kapaciteta itd.).

Informaticki inZenjering

Softver se moze podeliti na softver opste namene i softver specijalne namene. Kako svako
preduzece koristi svoje jedinstvene poslovne procese, pravila i tokove podataka, softver koji
se koristi u poslovanju treba da oslikava procese i pravila preduzeéa i da se oslanja na bazu
podataka koja oslikava tokove podataka preduzeca. Zbog toga se projektuje softver specijalne
namene koji se zasniva na zahtevima klijenta i u potpunosti pruza podrsku poslovanju klijenta.

BS Computer u okviru svog odeljenja za informaticki inzenjering Vam
pruza mogucénost projektovanja, izrade i implementacije informacionih
sistema raznih namena u skladu sa Vasim potrebama. Pored
navedenog postoji mogucénost implementacije nekog od gotovih
reSenja nase ili neke od partnerskih firmi. U okvuru toga Vam nudimo
IT konsulting usluge koje garantuju pronalazenje i implementaciju
funkcionalno i finansijski najoptimalnijeg reSenja za Vase preduzece.
Nasa ponuda izmedu ostalog obuhvata prodaju i konsalting u vezi
legalizacije i nabavke legalnog softveravodecih svetskih proizvodaca
aplikativnog softvera.

IT Outsourcing

Outsourcing je nacin pruzanja usluga koji omogucava Vasoj firmi da umesto posedovanja svog
IT sektora, ugovorno angazujete nasu firmu da Vam pruza usluge u vezi sa informacionim
tehnologijama, u cilju smanjenja IT troskova. Prednosti se ogledaju u tome Sto ne morate imati
stalno zaposlene, ulagati u njihovo usavrsavanje, brinuti da posedujete angaZzovan dovoljan broj
zaposlenih sa neophodnim vestinama... NasSe angazovanje mozZze biti na lokaciji klijenta ili daljinskim
putem direktno iz nase firme ($to smanjuje vreme odziva na minimum). Takode, klijentima pored
konstantne IT podrske poslovanju pruzamo i usluge daljinskog pracenja i odrzavanja sistema radi
proaktivnog delovanja, kako biste imali maksimalno pouzdano okruzenje za rad.

Ovaj nacin poslovanja nosi odredene rizike, pa je potrebno izabrati kompaniju koja opravdava dato
poverenje. BS computer iza sebe ima preko stotinu zadovoljnih klijenata koji koriste ovaj tip usluge
i taj broj konstantno raste. Usluge koje moZzemo obavljati putem Interneta uklju¢uju administraciju
servera i mreza, tehni¢ku podrsku korisnicima, izradu desktop i web aplikacija ili odredenih
segmenata istih, obradu i konverziju podataka, IT konsalting...
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Racunari i racunarska oprema

BS Computer je u mogucénosti da Vam ponudi Sirok asortiman racunara i racunarske opreme
renomiranih proizvodaca po veoma povoljnim cenama i
uslovima. Iz nase bogate ponude preporucili bismo
desktop i notebook racunare firme Dell, Stampace firmi
Epson i Konica Minolta, mreznu opremu firmi MikroTik,
Huawei, TP-Link, D-Link. Za sve racunare i opremu
obezbedujemo servis u garantnom i vangarantnom roku,
kao i Siroku paletu rezervnih delova i potrosnog materijala.
VisSe detalja i porucivanje je moguce na nasoj online

prodavnici www.bscshop.rs
PartnerDirect

U moguénosti smo da ponudimo servere razli¢itih namena firme Dell, Ciji smo registrovani partner.
Prednosti Dell servera su, izmedu ostalog, u garanciji koja je od 3 do 5 godina, kao i u visokoj
pouzdanosti i brzini rada ovih servera u skoro svim oblastima primene. U sluc¢aju specifi¢nih zahteva
korisnika (skladista podataka, VoIP telefonija, video nadzor, kontrola pristupa itd.) moZzemo ponuditi
specijalno izradene servere za ove namene od najkvalitetnijih komponenti na trzistu.

Svi serveri su dostupni u samostojeéim i kucistima za
rek ormane.

Pored kupovine, klijenti imaju moguénost iznajmljivanja
servera koji se mogu nalaziti u njihovim prostorijama
ili kolocirani u nasem centru za obradu podataka (fizicki
serveri ili virtualni serveri). Vise informacija o nasim
proizvodima i uslugama u vezi sa serverima mozete
pronadi na www.serveri.rs

Skladista podataka

Sve veca upotreba racunara u firmama dovela je do problema skladistenja podataka i ¢uvanja istih
(backup). Neispravni racunari su lako zamenjivi, ali ukoliko dode do gubljenja podataka koje Cuvate
na njima onda je skoro nemoguce iste vratiti nazad. Dogadalo se da firme izgube podatke od
prethodnih nekoliko godina (finansije, projekti, dokumentacija itd.) samo iz razloga Sto su ti podaci
¢uvani na racunarima na kojima su i obradivani. Centralizovana reSenja za skladistenje podataka
koje Vam nudi BS Computer spadaju u najmodernija i najsigurnija koja trenutno postoje na
raCunarskom trzistu. Upotreba SAN — NAS tehnologija uz snimanje zastitnih kopija na vise diskova
istovremeno (RAID) spadaju trenutno u najmodernija reSenja uz mogucénost replikacije podataka na
vise geografski udaljenih lokacija radi povecane bezbednosti (mogucnost replikacije podataka u
BS Computer data centru).

www.bscomputer.com
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Racunarske mreze

Projektovanje i izrada racunarskih mreza je jedna od osnovnih delatnosti
firme BS Computer. Zahvaljujuéi sposobnim inzenjerima i tehnickom
osoblju firme u stanju smo da projektujemo i izradimo mreze za
najzahtevnije korisnike. Mreze koje izradujemo rade se od najkvalitetnijih
komponenti renomiranih svetskih proizvodaca bilo da se radi u tehnologiji
bakar ili optika. Neke od usluga koje pruzamo su strukturno kabliranje
racunarskih mreza na novim objektima, kao i strukturno kabliranje i
sanacija starih mreza u vec useljenim objektima sa postavljanjem i
konfigurisnjem aktivhe mrezne opreme. Takode, vrSimo sve usluge u
vezi administracije i odrzavanja racunarskih mreza. U ponudi imamo i
specificna mrezna reSenja za povezivanje viSe udaljenih lokacija.

Kada su u pitanju racunarske mreze treba istaci da u ponudi imamo reSenja
po principu “klju¢ u ruke” koja obuhvataju projektovanje, izgradniju,
konfigurisanje, pustanje u rad i odrzavanje racunarskih mreza uz 24/7
monitoring celokupne instalacije.

Virtualizacija

Virtualizacija racunarskih resursa uzela je maha u poslednjih nekoliko
godina. Kako se postepeno povecavala snaga i performanse servera
tako je i virtualizacija postajala sve zanimljivija za mala i srednja
preduzeca. Virtualizacija omogucéava da jedan fizi¢ki server koristite
za rad vise virtualnih servera u isto vreme.

BS Computer sa svojim iskusnim inZzenjerima i administratorima moze
Vam ponuditi reSenja za virtualizaciju u Vasoj firmi kao i kasniji 24/7
nadzor nad sistemom. Takode, moZemo obaviti prebacivanje fizickih
servera u virtualne bez obzira na kom operativhom sistemu se
zasnivaju.

Prednost ovakvih resenja su ustede u hardveru servera zbog bolje
iskoriS¢enosti, ve¢a pouzdanost u radu, kao i smanjenje operativnih
troSkova vezanih za servere.

VoIP (Voice over IP) ili telefonija preko mreze je servis koji je u Srbiji sve viSe zastupljen. Prednosti
ovog sistema su mnogostruke: kontrola i smanjenje troskova telefoniranja, interkonekcija razlicitih
tipova telefonskih mreza (VoIP-Analogne linije, VoIP-Digitalne linije, VOIP-GSM mreze i VoIP-VoIP)
samo su jedan deo moguénosti ovog sistema. Moguénost povezivanja udaljenih lokacija na lokalnu
VoIP centralu, kao i telefoniranje sa inostranstvom po nekoliko puta nizim cenama. Izmedu ostalog,
VoIP resenja nase firme koristi nekoliko velikih preduzeca iz Srbije koja su ostvarila ogromne ustede
u kratnom vremenskom roku uvodenjem nasih VoIP reSenja.

Pomocu VoIP tehnologije danas se prave Call centri razlicitih
namena koji pruzaju mnogobrojne moguénosti (snimanje poziva,
pracenje ucinaka operatera, upravljanje klijentima - CRM i dr.).

Vise informacija o nasim VoIP uslugama i proizvodima mozete
pronaéi na www.voipcentrale.info

www.bscomputer.com
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Linux kao besplatan operativni sistem u poslednjih par godina doziveo je ekspanziju na nasem
trzistu. Razlog za ovo nije samo Cinjenica da je besplatan, veé
i visoka pouzdanost Linux servera (neki serveri nisu gaseni po
nekoliko godina). Iako neki smatraju da je Linux prevashodno
namenjen za servere, sve je vise onih koji u svojim firmama
biraju desktop Linux okruzenja. Ovo nije trend samo u privatnim
firmama, vel je sve vise javnih preduzeda i vladinih institucija
koje koriste Linux (Nemacka je jo$ pre nekoliko godina zvani¢no
presla na Linux u svim vladinim institucijama, a prate je SAD,
Brazil, Francuska, Rusija i dr.). BS Computer Vam mozZe ponuditi
reSenja i instalacije Siroke palete Linux serverskih i desktop
distribucija, kao i kasniju administraciju i odrZzavanje istih.

Servis i odrzavanje

Servis firme BS Computer je u potpunosti opremljen i
osposobljen za odrzavanje Vasih desktop i laptop racunara,
kao i svih vrsta servera. Partnerski odnos sa firmom Dell i
drugim velikim proizvodacima racunarske opreme omogucava
nam da imamo stalno dostupan lager originalnih rezervnih
delova, kako bismo kvalitetno i brzo mogli da izvrS§imo sve
vrste intervencija na racunarskoj opremi, bilo na lokaciji
klijenta ili u nasem servisu.

Korisnici racunara moraju biti svesni da redovno odrzavanje
opreme produzava radni vek za minimum 30% Sto nije nimalo
beznacajno. U moguénosti smo da vam ponudimo vise nacina
odrzavanja racunara i opreme: odrZavanje po ugovoru
(havarijski servis i redovno - proaktivno odrzavanje opreme)
I odrzavanje/servis po pozivu klijenta. Klijenti koji imaju
potpisan ugovor o odrZzavanju uvek imaju prednost i
povoljnosti pri koris¢enju ostalih usluga koje imamo u ponudi.
Kod odrzavanja po ugovoru servisna sluzba je dostupna
24/7 tj. 24 sata svakog dana u nedelji.

Internet marketing

Slogan 21. veka glasi "ukoliko nisi prepoznatljiv na Internetu, ti ne postojis". Internet marketing
je metoda prezentovanja proizvoda i usluga koja koristi Internet kao kanal komunikacije. Glavna
prednost ovog kanala je ogroman auditorijum i usmerenost ka ciljnoj grupi potrosaca.

BS Computer Vam moZze omoguditi prisustvo na Internetu putem izrade interaktivhog web sajta
ili putem reklamnih banera na drugim web lokacijama. Interaktivni web sajt nudi moguénost
internet trgovine, mailing lista, pracenja posecenosti, geografsko lociranje posetilaca itd.

Web sajtovi koje izradujemo su zasnovani na sistemima za upravljanje sadrzajem (CMS) koji
omogucuju klijentima samostalno azuriranje sadrZzaja web sajta bez potrebnog znanja web
tehnologija. Takode, nudimo dizajn jedinstvenih Sablona za web sajtove zasnovane na
najpopularnijim CMS platformama koje sami izradujemo tako da necdete imati problema oko
autorskih prava zbog Sablona koje je neko nelegalno preuzeo sa Interneta i prepravio.

www.bscomputer.com
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Computer

23000 Zrenjanin
Vladimira Cvetkova 43
Tel/Fax: 023/234-632
Mob: 063/73-29-850
office@bscomputer.com
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